
平成 30 年北海道胆振東部地震に関わる相談窓口のご案内

  このたびの「平成 30 年北海道胆振東部地震」により被害にあわれた皆さまには、心よりお見舞い申しあ

げます。 

当センターの無料相談窓口には、建物の調査など様々な相談が寄せられております。 

道民の皆様に少しでも役立てていただきたく、建物の調査や相談窓口機関について、下記のとおりお知ら

せいたします。  

※青字部分は、クリックすると関連サイトとリンクしています。 

会社名／団体名 住所／連絡先 対応内容（地震関連） 

（一財）北海道建築指導センター 札幌市中央区北3条西3丁目１

札幌北三条ビル8F
相談室専用ﾀﾞｲﾔﾙ011-222-6070

住宅に関する相談全般 

（無料）こちらから 

平日9:00～16:00

 INDI(株)

（当センターの連携協定機関） 

札幌市清田区真栄3条2丁目10-3
℡011-889-1150

建築物の調査に関すること 

（有料） 

調査のことは、直接電話をす

るか建物調査依頼書をFAX
してください。 

(FAX011-889-1153)
依頼書はこちらから 

（一社）北海道建築士事務所協会 札幌市中央区大通西5丁目11
大五ビル6F
℡011-231-3165

平成30年9月6日発生の北海

道胆振東部地震に係る相談

窓口のご案内 

はこちらから  

北海道リフォーム推進協議会 事務局：（一社）北海道建築技術協会内 

札幌市中央区大通西5丁目11 
大五ビル2F
℡011-251-2794

構成団体が対応する各種相

談窓口掲載一覧（外部連携機

関含む）はこちらから 

住宅金融支援機構(旧住宅金融公庫) 災害専用ダイヤル 

（被災された方専用のダイヤル） 

フリーダイヤル0120-086-353

地震災害の融資に関する相

談（無料）こちらから 

9:00～17:00（土、日も実施

） 

(一社) 日本損害保険協会 そんぽADRセンター（通話料有料）

ナビダイヤル 0570-022808
「自然災害等損保契約照会ｾﾝﾀｰ」 

フリーダイヤル 0120-501331

地震保険に関係する相談 

こちらから 

平日9:15～17:00

https://www.hokkaido-ksc.or.jp/
https://www.hokkaido-ksc.or.jp/index.php?id=604#A01
http://do-kjk.or.jp/
http://do-kjk.or.jp/contents/dokjk_5697.html
http://www.h-reformkyo.net/
http://www.h-reformkyo.net/consultation/pdf/reform_list_1701.pdf
https://www.jhf.go.jp/index.html
https://www.jhf.go.jp/topics/saigai_20180907_2.html
http://www.sonpo.or.jp/
http://www.sonpo.or.jp/news/information/2018/1809_03.html
https://www.hokkaido-ksc.or.jp/assets/files/06_event/H30.9_indi-iraisyo.pdf

